
Regulamin Oferty „Fit & Hydrated”  

obowiązującej w okresie od 15 czerwca 2026 r. do 29 czerwca 2026 r. 

(dot. klubu Well Fitness Grochów przy ul. Grenadierów 41, 04-073 Warszawa) 

 

Karnet dostępny w ramach niniejszej oferty stanowi umowę na czas nieokreślony z 

możliwością rozwiązania z zachowaniem okresu wypowiedzenia (zgodnie z §5 ust. 7 

niniejszego Regulaminu), najwcześniej ze skutkiem na koniec 31.10.2026 r. Do dnia 31 

sierpnia 2026 r. cena za mies. wynosi 59,00 zł. Od dnia 1 września 2026 r. cena za mies. 

wynosi 169,00 zł. 

§1. SŁOWNICZEK 

Przez pojęcia użyte w niniejszym Regulaminie rozumie się: 

1) Oferent –  spółka Well Fitness sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, przy ul. Jana 

Długosza 74, 51-162 Wrocław, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000388795, NIP 691-24- 83-942, kapitał 

zakładowy: 14 061 250,00 zł; 

2) Klub Grochów – Well Fitness Grochów przy ul. Grenadierów 41, 04-073 Warszawa, 

którego otwarcie nastąpi w dniu 18 czerwca 2026 r.; 

3) Strona internetowa – strona internetowa, na której zamieszczone są informacje  

dotyczące funkcjonowania Sieci Well Fitness, na dzień wejścia w życie 

Regulaminu strona dostępna jest pod adresem:  www.wellfitness.pl, przy czym ww. 

adres może ulec zmianie, co nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu; 

4) Karnet – Karnet w rozumieniu Regulaminu Klubowicza dostępnego na Stronie 

Internetowej; 

5) Karnet samoodnawialny – Karnet samoodnawialny w rozumieniu Regulaminu 

Klubowicza dostępnego na Stronie Internetowej; 

6) Urządzenia Well Hydrated - urządzenia dozujące wodę oraz napoje izotonicznie, 

dostępne w wybranych Klubach Well Fitness, wskazanych na Stronie internetowej; 

7) Karnet Fit & Hydrated - umowa o świadczenie usług rekreacyjno-sportowych 

zawierana na czas nieokreślony, z zastrzeżeniem §5 ust. 7  Regulaminu. Karnet Fit 

& Hydrated, w czasie jego obowiązywania uprawnia do korzystania bez ograniczeń z 



usług fitness i innych zajęć zorganizowanych znajdujących się w ofercie Klubów Well 

Fitness (z wyłączeniem Klubów o podwyższonym standardzie), dostępu do siłowni 

Klubów Well Fitness (z wyłączeniem Klubów o podwyższonym standardzie), a także 

korzystania z Urządzeń Well Hydrated przez okres jego obowiązywania (Karnet Fit & 

Hydrated nie obejmuje usług wyszczególnionych w cenniku Well Fitness). Płatność za 

pierwszy okres rozliczeniowy uiszczana jest w dniu zakupu Karnetu w wysokości 

proporcjonalnej do liczby dni liczonych od pierwszego dnia aktywności Karnetu 

pozostałych w danym miesiącu kalendarzowym. Płatność za kolejne miesiące 

następuje z góry w każdym pierwszym dniu danego miesiąca kalendarzowego. 

8) Oferta – Oferta ,,Fit & Hydrated” obowiązująca w okresie od dnia 15 czerwca 2026 

r. do dnia 29 czerwca 2026 r. w Klubie Well Fitness Grochów przy ul. Grenadierów 

41, 04-073 Warszawa, której zasady określa niniejszy Regulamin; 

9) Regulamin – niniejszy Regulamin Oferty ,,Fit & Hydrated” w Klubie Well Fitness 

Grochów przy ul. Grenadierów 41, 04-073 Warszawa określający warunki i zasady 

skorzystania z Oferty. 

§2. KLUB 

Oferta dotyczy Klubu Well Fitness Grochów przy ul. Grenadierów 41, 04-073 Warszawa, 

którego otwarcie nastąpi w dniu 18 czerwca 2026 r. 

 

§3. CZAS OBOWIĄZYWANIA OFERTY 

Oferta obowiązuje od dnia 15 czerwca 2026 r. od godz. 00:00:00 do końca dnia 29 czerwca 

2026 r. 

 

§4. UCZESTNICY  

1. Oferta skierowana jest do wszystkich osób (z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej), które w 

momencie zamiaru skorzystania z niej (w okresie jej obowiązywania) nie są 

Klubowiczami Well Fitness.  

2. Z Oferty może skorzystać wyłącznie osoba fizyczna, która ukończyła 14 rok życia (w 

przypadku osób małoletnich niezbędne jest przedstawienie pisemnej zgody 

przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego oraz potwierdzenie umowy przez 

przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego z jego osobistym stawiennictwem w 

Klubie). 

 



§5. WARUNKI  

1. Skorzystanie przez Uczestnika z Oferty jest dobrowolne. Oferta obejmuje terytorium 

Rzeczpospolitej Polskiej. 

2. Warunkiem zakupu Karnetu Fit & Hydrated jest złożenie przez Uczestnika oświadczeń 

oraz wyrażenie zgód, jakie są wymagane przy zakupie Karnetu samoodnawialnego (w 

tym oświadczenia o zapoznaniu się i zaakceptowaniu Regulaminu Klubowicza Well 

Fitness oraz Regulaminu świadczenia usług drogą elektroniczną dostępnych na Stronie 

internetowej), podanie i zapisanie danych karty płatniczej na potrzeby przyszłych 

płatności, a także zaakceptowanie przez Uczestnika niniejszego Regulaminu.  

3. Na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie możliwe jest przez ograniczony 

okres, wskazany w §3 Regulaminu, nabycie Karnetu Fit & Hydrated umożliwiającego 

korzystanie (na zasadach określonych zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz 

Regulaminem Klubowicza) z Klubu Grochów oraz innych klubów Well Fitness 

wskazanych na Stronie internetowej, z wyjątkiem Klubów fitness o podwyższonym 

standardzie, a także korzystanie z Urządzeń Well Hydrated (z wyjątkiem urządzeń 

znajdujących się w Klubach fitness o podwyższonym standardzie). 

4. Opłata za każdy miesiąc kalendarzowy obowiązywania Karnetu Fit & Hydrated, 

przypadający do dnia 31 sierpnia 2026 r. wynosi 59,00 zł (słownie: pięćdziesiąt 

dziewięć złotych 00/100) brutto, natomiast opłata za każdy miesiąc kalendarzowy 

obowiązywania Karnetu Fit & Hydrated, przypadający po dniu 31 sierpnia 2026 

r. (tj. od dnia 1 września 2026 r.) wynosi 169,00 zł (sto sześćdziesiąt dziewięć 

złotych 00/100) brutto. Opłata za niepełny miesiąc zostanie obliczona 

proporcjonalnie do ilości dni obowiązywania umowy w danym miesiącu 

kalendarzowym (prorata). Opłata wpisowa wynosi 39,00 zł. 

5. Okres obowiązywania Karnetu Fit & Hydrated rozpoczyna się w dniu określonym 

przez Klienta w trakcie zakupu (nie wcześniejszym niż 18 czerwca 2026 r.), przy czym 

Klient może określić datę rozpoczęcia tego okresu w okresie pierwszych 7 dni od dnia 

zakupu (wliczając dzień zakupu do w/w okresu 7 dni), z zastrzeżeniem, że nie może być 

to data wcześniejsza niż 18 czerwca 2026 r. 

6. Karnet Fit & Hydrated nabywany przez Uczestnika w ramach Oferty jest 

karnetem (umową) na czas nieokreślony z możliwością wypowiedzenia z 

zachowaniem okresu wypowiedzenia zgodnie z ust. 7 poniżej. 

7. Klient może wypowiedzieć umowę (Karnet Fit & Hydrated) na następujących 

zasadach (okres wypowiedzenia): 



a)  wypowiedzenie złożone przed dniem 1 września 2026 r. będzie skutkować 

rozwiązaniem umowy ze skutkiem na koniec dnia 31 października 2026 r., z 

zastrzeżeniem lit. c) poniżej. 

b) od dnia 1 września 2026 r. z zachowaniem okresu wypowiedzenia równego 

miesiącowi kalendarzowemu, przy czym pierwszy dzień okresu wypowiedzenia 

liczony jest począwszy od pierwszego dnia miesiąca kalendarzowego 

następującego bezpośrednio po miesiącu kalendarzowym, w którym zostało 

złożone oświadczenie o wypowiedzeniu (np. wypowiedzenie złożone w dowolnym dniu września 

2026 r. będzie skutkować rozwiązaniem umowy ze skutkiem na koniec dnia 31 października 2026 r. itd.); 

c) Uczestnik jest uprawniony do wypowiedzenia umowy (w każdym czasie) z ważnego 

powodu (po wykazaniu wystąpienia ważnego powodu) z zachowaniem okresu 

wypowiedzenia równego miesiącowi kalendarzowemu, przy czym pierwszy dzień 

okresu wypowiedzenia liczony jest począwszy od pierwszego dnia miesiąca 

kalendarzowego następującego bezpośrednio po miesiącu kalendarzowym, w którym 

zostało złożone oświadczenie o wypowiedzeniu z ważnego powodu; 

8.  Zawieszenie Karnetu Fit & Hydrated przed dniem 1 listopada 2026 r. nie jest możliwe. 

Odmiennych postanowień Regulaminu Klubowicza nie stosuje się. 

7. Aby skorzystać z Oferty należy w okresie jej obowiązywania dokonać zakupu Karnetu Fit & 

Hydrated i uiścić za pomocą Portalu Klienta lub w recepcji Klubu Grochów (od 18 czerwca 

2026 r.) proratę tj. płatność za pierwszy miesiąc kalendarzowy obowiązywania karnetu w 

wysokości proporcjonalnej do liczby dni liczonych od pierwszego dnia aktywności Karnetu 

pozostałych w danym miesiącu kalendarzowym oraz Opłatę wpisową w wysokości 39,00 zł 

brutto. 

8. Uczestnik może nabyć karnet dostępny w ramach niniejszej Oferty online (przez Portal 

Klienta) lub od dnia pierwszego otwarcia Klubu Grochów (tj. od 18 czerwca 2026 r.) do dnia 

zakończenia obowiązywania Oferty – w recepcji Klubu Grochów.  

9. Z Oferty można skorzystać tylko jeden raz. Każdy Uczestnik może nabyć w ramach Oferty 

tylko jeden Karnet.  

10. Płatność za Karnet Fit & Hydrated odbywa się poprzez obciążenie karty płatniczej 

Uczestnika w systemie cyklicznych płatności w terminach wskazanych w pkt IV.3 Regulaminu 

Klubowicza. 



11. Oferent zastrzega, że Oferta nie łączy się z żadnymi akcjami i promocjami, chyba że 

warunki niniejszej Oferty lub akcji bądź promocji wyraźnie stanowią inaczej. 

12. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje się postanowienia 

Regulaminu Klubowicza Well Fitness oraz Regulaminu świadczenia usług drogą elektroniczną 

dostępnych na Stronie internetowej. Do Karnetu Fit & Hydrated stosuje się odpowiednio 

postanowienia dotyczące Karnetu samoodnawialnego. 

 

§6. WELL HYDRATED 

1. W ramach Fit & Hydrated Klient uzyskuje dostęp do Urządzenia Well Hydrated w 

godzinach otwarcia danego Klubu Well Fitness, w którym znajduje się urządzenie (z 

wyłączeniem Klubów o podwyższonym standardzie). Urządzenie dozuje napoje o 

pojemności 200ml/300ml/500 ml, przy czym dolewki napojów możliwe są nie częściej 

niż co 20 minut. 

2.  Klient musi posiadać własny kubek. Oferent zastrzega możliwość wprowadzenia 

dodatkowo również innych pojemności dozowanych napojów, co nie stanowi podstawy 

do zmiany Regulaminu.  

3. Klient uprawniony jest jedynie do osobistego korzystania z Urządzenia Well Hydrated. 

W przypadku udostępniania przez Klienta możliwości korzystania z Urządzenia Well 

Hydrated innym osobom/osobie, Oferent jest uprawniony do rozwiązania umowy w 

trybie natychmiastowym.  

4. Instrukcja korzystania z Urządzenia Well Hydrated dostępna jest w recepcji lub w 

widocznym miejscu obok Urządzenia Well Hydrated. 

5. Specyfikacja napojów, smaki oraz ich skład dostępne są w recepcji danego Klubu Well 

Fitness. Zmiana oferowanych smaków (w ramach listy wszystkich smaków, które mogą 

być oferowane w ramach umowy) nie stanowi podstawy do zmiany Regulaminu oraz 

wypowiedzenia umowy z przyczyn zawinionych przez Oferenta.  

6.  Przed zakupem Karnetu Fit & Hydrated Klient zobowiązany jest do zapoznania się ze 

składem wszystkich napojów, które mogą być oferowane w ramach umowy. Klient w 

szczególności zobowiązany jest do weryfikacji, czy napoje nie zawierają substancji, na 

które Klient jest uczulony. 

 

§6. REKLAMACJE 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące Oferty, w tym co do niniejszego Regulaminu, można 



składać m.in. poprzez pozostawienie pisma u pracownika Klubu lub za 

pośrednictwem poczty na adres Oferenta, Klubu Grochów albo drogą mailową na 

adres mailowy support@wellfitness.pl. Reklamacja może zawierać dopisek " Fit & 

Hydrated ". 

2. Reklamacja powinna zawierać dane kontaktowe zgłaszającego reklamację takiej jak: 

imię, nazwisko, adres e-mail (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi w formie 

e-mail) lub adres do korespondencji (w przypadku zamiaru otrzymania odpowiedzi 

w formie pisemnej), opis reklamacji oraz żądanie. 

3. Oferent udzieli odpowiedzi na złożone reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich 

otrzymania. 

 

§8. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Oferent sobie zastrzega prawo zmiany Regulaminu z ważnych powodów: 

a) wprowadzenie nowych przepisów powszechnie obowiązującego prawa lub wprowadzenie 

zmian w tych przepisach, wpływające na zasady oferowania i realizacji usług, do których mają 

zastosowanie postanowienia Regulaminu; 

b) wydanie orzeczeń sądowych, decyzji organów administracji, decyzji, wytycznych, nakazów, 

zaleceń, interpretacji bądź rekomendacji uprawnionych organów, w tym Urzędu Ochrony 

Konkurencji i Konsumentów, jak również ich zmiany; 

c) poszerzenie Oferty Właściciela Klubu, wprowadzenie nowego rodzaju usługi, zmiany w 

zakresie funkcjonowania Klubów lub oferowanych przez Klub usług, w tym wycofanie z Oferty 

usług, do których mają zastosowanie postanowienia Regulaminu; 

d) zmiany systemów informatycznych, rozwiązań technicznych lub technologicznych 

wykorzystywanych przez Klub, do których mają zastosowanie postanowienia Regulaminu; 

e) zmiany danych Oferenta; 

f) zmiany dotychczasowych zasad lub warunków świadczenia usług wprowadzone w celu 

poprawy jakości lub bezpieczeństwa świadczonych usług. 

2. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu w dopuszczalnym przez prawo zakresie wymagają 

dla swojej ważności podania do wiadomości Klientów poprzez umieszczenie informacji na 

Stronie internetowej oraz przesłanie tej informacji Uczestnikom drogą elektroniczną na adres 

mailowy przypisany do Konta. W takim przypadku, Klient ma prawo do rezygnacji z Karnetu 



ze skutkiem na przyszłość – na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego,  poprzez złożenie w 

terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o zmianie Regulaminu oświadczenia z podaniem 

jako przyczyny rozwiązania umowy faktu zmiany Regulaminu Oferty. W razie nie skorzystania 

z prawa rezygnacji z Karnetu w terminie uznaje się, że Klient zaakceptował zmiany w 

Regulaminie. 

3. Klientowi będącemu konsumentem przysługuje prawo do odstąpienia od umowy bez podania 

przyczyny w przypadku zakupu Karnetu na odległość z wykorzystaniem Portalu Klienta w 

terminie czternastu dni od daty jego zakupu. Prawo to nie przysługuje w wypadku zakupu 

Karnetu na recepcji Klubu. W celu odstąpienia od umowy Klient powinien złożyć oświadczenie 

o odstąpieniu. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy Klient może złożyć w szczególności w 

formie pisemnej oraz dostarczyć drogą listowną lub osobiście pod adres Oferenta bądź w formie 

fotokopii lub w drodze korespondencji elektronicznej na adres support@wellfitness.pl. 

4.  W przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy zwrot płatności zostanie 

dokonany przy użyciu takiego samego sposobu płatności jaki został użyty przez Klienta, chyba 

że  Klient wyraźnie zgodzi się na inny sposobu płatności, który nie będzie wiązał się dla niego 

z żadnymi kosztami. Klub w terminie 14 dni od daty otrzymania oświadczenia o odstąpieniu 

od umowy zwróci Klientowi należność, przy czym w przypadku rozpoczęcia korzystania z 

Karnetu przed upływem terminu do odstąpienia od umowy, kwota należności zostanie 

obliczona proporcjonalnie do okresu obowiązywania Karnetu.  

5. Postanowienia niniejszego paragrafu odnoszące się do Klienta będącego konsumentem 

znajdują również zastosowanie do osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną 

z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby 

charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 

działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i 

Informacji o Działalności Gospodarczej. 

6. Niniejszy Regulamin jest dostępny na Stronie internetowej oraz w Klubie Grochów. 

7. Regulamin udostępniany jest nieodpłatnie w taki sposób, który umożliwia pozyskanie, 

odtwarzanie i utrwalanie jego treści za pomocą systemu teleinformatycznego, z którego 

korzysta Klient. 

8. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z pierwszym dniem obowiązywania Oferty i 

obowiązuje do czasu zakończenia ważności ostatniego Karnetu nabytego w ramach Oferty. 

mailto:support@wellfitness.pl


9. Klient może szybko i efektywnie kontaktować się z Oferentem za pośrednictwem poczty 

elektronicznej: support@wellfitness.pl. 

 


