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KLAUZULA INFORMACYJNA - Dla oséb korzystajacych z ustug Elford Sp. z 0.0.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem  Twoich danych osobowych jest ELFORD SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, z siedzibg przy Al. Jerozolimskich 96, 00-807 Warszawa (dalej: my). Mozesz sie
z nami skontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

listownie na adres: Elford Sp. z 0.0.: Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa,
przez e-mail: rodo@wellfitness.pl

2. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

wykonania zawartej umowy, w tym umozliwienia Ci korzystania z naszych ustug;

realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw, polegajgcych na:

o identyfikacji Ciebie jako osoby korzystajgcej z naszych ustug, zaréwno w trakcie trwania umowy,
jak i po jej zakonczeniu,

o rozpatrywaniu zgtoszen w tym dochodzeniu ewentualnych roszczen lub podjecia obrony przed
roszczeniami,

o zapewnieniu bezpieczenstwa (monitoring wizyjny),

o prowadzeniu marketingu bezposredniego,

o badaniu jakosci oraz poprawy swiadczonych ustug;

wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci w obszarze finansowo —

ksiegowym.

Dodatkowo, jezeli wyrazisz na to zgode, mozemy przetwarzaé¢ Twoje dane w celu:

prowadzenia marketingu produktéw i ustug podmiotoéw trzecich;

dziatalnosci promocyjnej z wykorzystaniem Twojego wizerunku;

umozliwienia Ci wziecia udziatu w zajeciach z trenerem w tym zapewnieniu Ci bezpieczehstwa
i prawidtowego nadzoru podczas zajec, poprzez zapoznanie sie z informacjami o stanie Twojego
zdrowia;

Twojego udziatu w organizowanych przez nas wydarzeniach, takich jak konkursy, zawody lub inne
aktywnosci;

ich przekazania do naszych partneréw, z ktorymi wspétpracujemy, np. w zakresie korzystania z ofert
specjalnych i znizek.

3. Zrédto i kategorie przetwarzanych danych

W wiekszosci przypadkéw Twoje dane otrzymujemy bezposrednio od Ciebie, jednak moze zdarzy¢ sie,
ze uzyskamy Twoje dane od Twojego pracodawcy lub innego podmiotu, ktéry finansuje korzystanie z naszych

ustug.

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane identyfikacyjne, adresowe, kontaktowe, dane finansowe dotyczace
pfatnosci i zobowigzan, dane o stanie zdrowia (jesli wyrazisz na to zgode), wizerunek, dane z systemow
monitoringu, informacje dotyczgce sposobu korzystania z naszych ustug, dane zwigzane z uzytkowaniem
aplikacji mobilnych.

4. Okres przechowywania Twoich danych osobowych
Twoje dane bedziemy przetwarzaé, co do zasady:

przez okres korzystania z naszych ustug,

po zakonczeniu korzystania z naszych ustug, w szczegdlnosci w zwigzku z obowigzkami
wynikajacymi z przepisbw podatkowych oraz do czasu przedawnienia roszczen z umowy
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,

do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu, w przypadku przetwarzania danych na podstawie
naszych prawnie uzasadnionych intereséw,

do czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, w przypadku danych
przetwarzanych na jej podstawie,

do 30 dni — w zwigzku z prowadzeniem monitoringu wizyjnego.
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5. Informacje dotyczace profilowania

Na podstawie Twoich danych osobowych mozemy dokonywac¢ profilowania, czyli automatycznej oceny
niektorych czynnikéw osobowych dotyczacych Ciebie. Dokonujemy profilowania, aby odpowiednio dobraé
materialy komunikacyjne i promocyjne — wtym celu wykorzystujemy takie dane jak: wiek, pteé, jezyk,
lokalizacja, odwiedzane kluby, rodzaj posiadanego karnetu, czestotliwos¢ korzystania z ustug. Ponadto
mozemy bra¢ pod uwage takze dane statystyczne dotyczgce aktywnosci na stronach www i w aplikacjach
mobilnych.

6. Wspotadministratorzy Twoich danych osobowych

Kluby dziatajgce pod markg Well Fitness moga by¢ prowadzone przez rézne podmioty gospodarcze.
Moga one mie¢ dostep do Twoich danych, m.in. w celu zapewnienia kompleksowej obstugi, mozliwosci
korzystania z wielu Klubéw, identyfikacji Ciebie jako osoby korzystajgcej z naszych ustug,
umozliwienia realizacji ptatnosci, aktualizacji danych oraz rozpatrywania zgtoszen. Aktualng liste
podmiotéw oraz szczegoly dotyczace wspoétadministrowania Twoimi danymi znajdziesz na stronie
www.wellfitness.pl/wspoladministratorzy.

7. Odbiorcy Twoich danych osobowych

Twoje dane mozemy przekaza¢ podmiotom, ktére Swiadczg na naszg rzecz roéznego rodzaju ustugi,
w tym w szczegodlnosci: w zakresie IT, hostingu, rachunkowosci, consultingu, windykacji, posrednictwa
ptatnosci. Takie podmioty moga przetwarza¢ Twoje dane na podstawie umowy z nami i tylko zgodnie
Zz naszymi poleceniami. W uzasadnionej sytuacji mozemy tez udostepnia¢ informacje na twdj temat
podmiotom uprawnionym z przepiséw prawa, np. organom $cigania. Jesli wyrazisz na to zgode, Twoje dane
mozemy przekaza¢ takze naszym partnerom, np. w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z promocji,
programéw lojalnosciowych, znizek.

8. Przekazywanie danych do Panstw Trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy)

W celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci naszych ustug korzystamy =z innych dostawcow,
np. w zakresie wsparcia IT. W zwigzku z tym, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy. Zapewniamy, ze w takim przypadku przekazywanie danych odbywaé sie bedzie
w oparciu o stosowng umowe pomiedzy Nami a tym podmiotem, zawierajgcg standardowe klauzule ochrony
danych przyjete przez Komisje Europejska, bgdz na podstawie odpowiedniej decyzji Komisji Europejskie;j.

9. Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu,

e prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

e prawo zgdania sprostowania Twoich danych osobowych,

e prawo zagdania usuniecia Twoich danych osobowych — dane te bedziemy mogli usunac,
jesli nie bedziemy posiadali celu ich dalszego przetwarzania

e prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

e prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas Twoich danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozesz przesta¢ te dane innemu administratorowi
danych lub zazgdaé, abysmy przestali Twoje dane do innego administratora. Jednakze zrobimy
to tylko, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe.

Aby skorzystac z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami (dane kontaktowe w punkcie 1).

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

W przypadku podejrzenia nieprawidtowosci przy przetwarzaniu Twoich danych, przystuguje Ci takze prawo
wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych

Jesli Twoje dane przetwarzane sg w oparciu o Twojg zgode, to przystuguje Ci prawo do jej wycofania
w dowolnym momencie bez negatywnych konsekwenciji. Nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

10. Obowigzek podania danych

Podanie danych potrzebnych do zawarcia z nami umowy jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie ich
uniemozliwi zawarcie (w tym: realizacje) umowy. Skorzystanie z aplikacji mobilnej, réwniez jest dobrowolne,
aczkolwiek odmowa podania danych niezbednych dla dziatania aplikacji uniemozliwi Ci skorzystanie z jej
funkcjonalnosci, w tym wejscia do klubu poza godzinami pracy recepcji poprzez wygenerowanie kodu QR.



