REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

(dotyczy klubow: Well Fitness Polkowice Gtogowska, Well Fitness Lubin Leszczynowa,
Well Fitness Legnica Marsa, Well Fitness Gtogow Gwiazdzista, Well Fitness Lubin Indomo,
Well Fitness Bolestawiec Stary Dworzec, Well Fithess Gtogéw Multibox, Well Fitness Lubin
Cuprum Arena, Well Fitness Gubin Hosso, Well Fitness Swiebodzin Hosso, Well Fitness
Gtogow Glogovia).

I. Definicje i zasady ogélne

1. Sfomutowaniom uzytym w niniejszym regulaminie wielkimi literami nalezy
przypisac¢ nastepujgce znaczenie:

a)

b)
c)

d)

)
9)

h)

)

Aplikacja mobilna - dedykowane Sieci oprogramowanie z interfejsem
dotykowym, dziatajgce na przenosnych urzgdzeniach elektronicznych typu
smartfon lub tablet (spetniajgcych minimalne wymagania co do wersji systemu
operacyjnego), umozliwiajgce m.in. przetwarzanie i przechowywanie danych,
zarzgdzanie indywidualnym kontem Klienta, wejscie do Klubu poprzez
wygenerowanie kodu QR. Aplikacje mobilng mozna pobra¢ ze sklepu App
Store (iOS) i Google Play (Android);

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna.
Regulamin Klubowicza — wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 kodeksu
cywilnego, okres$lajgcy prawa i obowigzki stron umowy korzystajgcych z ustug
klubéw fitness nalezgcych do Sieci;

Klubowicz — osoba uprawniona do korzystania z ustug oferowanych przez
Spétke, ktdéra zawarta ze Spétkg Umowe o korzystanie z ustug Sieci oraz
posiada aktywne Cztonkostwo. Klubowiczem moze by¢ osoba, ktora ukonczyta
18 lat, za$ za zgodg przedstawiciela ustawowego Klubowiczem moze zosta¢
osoba, ktora ukonczyta 14 lat i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona;

Klient — Klubowicz, osoba korzystajgca z ustug Sieci na podstawie wejscia
jednorazowego, osoby korzystajgce z ustug Klubu na podstawie programu
partnerskiego. Klientem moze by¢ osoba, ktora ukonczyta 18 lat, zas za zgodag
przedstawiciela ustawowego Klientem moze zosta¢ osoba, ktéra ukonczyta 14
lat i nie jest catkowicie ubezwtasnowolniona.

Klub — klub fitness nalezgcy do Sieci. Lista klubéw nalezgca do Sieci dostepna
jest na Stronie Internetowej;

Cennik — cennik zawierajgcy wysokos¢ optat za poszczegdlne Czionkostwa
oraz inne ustugi, dostepny w Klubie oraz na Stronie internetowej;
Cztonkostwo, Karnet - stosunek prawny tgczacy Klubowicza ze Spotkg na
podstawie Umowy;

Strona internetowa — strona internetowa, na ktérej zamieszczone sg informacje
dotyczace funkcjonowania Sieci, na dzien wprowadzenia w zycie Regulaminu
strona dostepna jest pod adresem: www.wellfithess.pl, przy czym ww. adres
moze ulec zmianie, co nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu;

Spotka — jest to podmiot z ktorym zawierana jest umowa o korzystanie z ustug



Sieci, tj. Well Fitness Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Jana Dtugosza
74, 51-162 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego w Sgdzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI
Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000388795, posiadajgcg nr
NIP 6912483942, nr REGON 021523888, kapitat zaktadowy w kwocie
3.644.700,00 zt.

k) Sie¢ — sie¢ klubow fithess dziatajgca pod markg ,Well Fitness”, nalezagcg do

Wiasciciela Marki, w ramach sieci Kluby prowadzone sg przez Wtasciciela
Marki, Spotke i inne podmioty wspotpracujgce, przy czym Spotka oraz inne
podmioty wspotpracujgce prowadzg Kluby oraz korzystajg z oznaczen
handlowych Sieci na podstawie uméw zawartych z Wtascicielem Marki;

) Portal Klienta - system teleinformatyczny dostepny poprzez Strone
Internetowa, umozliwiajgcy zalogowanym uzytkownikom, posiadajgcym konto
Klienta zarzgdzanie swoim Cztonkostwem, w tym zarzgdzanie pfatnosciami,
rezerwacje uczestnictwa w zajeciach grupowych dostepnych w Klubie;

m) Konto Klienta, Konto — zbior zasobdw i uprawnien przypisanych konkretnemu
Klientowi w Portalu Klienta, dostepnych po zalogowaniu;

n) Umowa — umowa o korzystanie z ustug Sieci, na warunkach wynikajgcych z
Regulaminu Klubowicza oraz zgodnych z wykupionym zakresem ustug
wynikajgcym z Cennika;

0) Wiasciciel Marki — podmiot, ktéremu przystugujg wszelkie prawa dotyczgce
oznaczen handlowych Sieci oraz ktéry przygotowat wszelkie standardy
funkcjonowania Sieci, tj. Well Fitness Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Jana Diugosza 74, 51-162 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000388795,
posiadajgcg nr NIP 6912483942, nr REGON 021523888, kapitat zakladowy w
kwocie 3.644.700,00 zt.

p) Operator Systemu Ptatnosci — podmiot, z ktérym Spoétka podpisata umowe w
celu umozliwienia Klientom dokonywania ptatnosci wynikajgcych ze
Swiadczonych przez Sieé.

2. Regulamin zostat sporzgdzony na podstawie art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2016 r. poz. 1030 ze zm.) i
okre$la rodzaje oraz zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng w ramach
Sieci poprzez wykorzystanie strony internetowej pod adresem: www.wellfitnes.pl
oraz poprzez wykorzystanie Portalu Klubowicza i Aplikacji mobilne;j.

3. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 3 kwietnia 2024 roku.

Zasady ogélne

Spoétka swiadczy drogg elektroniczng na rzecz Klientdw ustugi polegajgce na
prowadzeniu konta Klienta w Portalu Klienta. Za posrednictwem konta Klienta, Klient
w szczegoblnosci ma mozliwos¢ zakupu Karnetu, zapisu na zajecia grupowe w Kilubie,
zarzgdzania ptatnosciami, zapewnieniu dostepu do innych ustug swiadczonych przez
Spétke w Klubie oraz dostepu do innych tresci dostepnych w Koncie Klienta.



Spoétka zastrzega prawo wprowadzenia w Portalu Klienta mozliwosci zakupu ustug
oferowanych przez podmioty trzecie na warunkach szczegotowo okreslonych i
udostepnionych Klientowi w procesie zakupu danej ustugi, co nie stanowi zmiany
niniejszego Regulaminu.

lll. Pliki Cookie

Informacje na temat plikéw ,cookies” znajdujg sie na Stronie Internetowej w zakfadce
,centrum Prywatnosci”.

IV. Portal Klienta

1. W celu prawidtlowego korzystania z Portalu Klienta, Klient powinien dysponowac

sprzetem komputerowym i oprogramowaniem spetniajgcym nastepujace, minimalne
wymogi:

potgczenie z siecig Internet za pomoca tacza o przepustowosci nie nizszej niz 2 Mb/s;

system operacyjny z rodziny Windows, Linux, OSX, Android lub iOS w wers;ji
wspieranej przez producenta z uruchomionym srodowiskiem graficznym i z
zainstalowanym ekranem o rozdzielczosci 1024 x 768 ppi;

przegladarkg w stabilnej wersji, w trybie graficznym, posiadajgcg wigczong obstuge
JavaScript i obstugujgca zapytania typu CORS z rodziny: Chrome, Firefox, Safari,
Edge.

W przypadku korzystania przez Klienta ze sprzetu lub oprogramowania, ktore nie
spetnia wymogéw technicznych okreslonych w pkt. 1, Spdtka nie gwarantuje
prawidtowosci funkcjonowania Portalu Klienta i zastrzega, ze moze to mie¢ negatywny
wptyw na jakos¢ swiadczonych ustug.

Spétka zastrzega sobie prawo do dokonania w kazdym czasie zmian parametrow
technicznych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Portalu Klienta, zmiany
interfejsu Strony Internetowej, Portalu Klienta lub Aplikacji Mobilnej. Zmiany te nie
stanowig zmiany niniejszego Regulaminu, o ile nie wptywajg na rodzaj i zakres
Swiadczonych drogg elektroniczng ustug. W przypadku wprowadzenia dodatkowych
funkcjonalnosci, w tym dotyczgcych Aplikacji Mobilnej, mogg one by¢ okreslone w
odrebnych regulaminach.

Swiadczenie przez Spoétke ustug drogg elektroniczng polegajgcych na mozliwosci
dokonania zakupu Cztonkostwa, uiszczenia innych opfat, zarzgdzania Kontem Klienta
jest bezptatne, chyba Zze dla danej czynnosci przewidziano obowigzek uiszczenia
optaty. Wysokos¢ optat okresla obowigzujgc Cennik.

Umowa o korzystanie z Portalu Klienta (t.j. o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng)
zostaje zawarta poprzez dokonanie rejestracji w Portalu Klienta i zatozenie konta
Klienta.

Rejestracji w Portalu Klienta dokonuje sie przy zakupie pierwszego Karnetu lub wejscia
jednorazowego, poprzez wypetnienie formularza online na Stronie Internetowej z



aktywnymi polami do wyboru lub uzupetnienia, za pomocg ktérego osoba dokonujgca
rejestracji podaje Spoétce wymagane dane osobowe oraz sklada wymagane
oSwiadczenia. Portal Klienta wskazuje, ktére zgody sg wymagane do swiadczenia
ustug przez Spotke. Osoba dokonujgca rejestracji zobowigzana jest podaé w
formularzu rejestracyjnym petne i prawdziwe dane.

Rejestracja w Portalu Klienta przez osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia jest
mozliwa jedynie w Klubie, po dostarczeniu do Placowki Klubu prawidtowo
wypetnionego i podpisanego oswiadczenia opiekuna prawnego w przedmiocie zgody
na rejestracje w Portalu Klienta, uczeszczania do Klubu oraz zakupu Cztonkostwa. W
formularzu rejestracyjnym osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia podaje dane
kontaktowe opiekuna prawnego w zakresie okreslonym w tym formularzu.

8. Do $wiadczenia ustug drogg elektroniczng dochodzi poprzez rozpoczecie korzystania z

Portalu Klienta po zaakceptowaniu Regulaminu.

Klubowicz oraz inny uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng. W przypadku opuszczenia Strony internetowej,
Portalu Klienta lub Aplikacji Mobilnej Swiadczenie ustug drogg elektroniczng rozwigzuje
sie automatycznie bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen woli.

V. Zasady administrowania kartg ptatnicza

1.

W czasie zaktadania Konta oraz w trakcie korzystania z Konta Klient moze nieodptatnie
zarejestrowaC w Koncie karte ptatniczg (poprzez karte ptatniczg rozumie sie w
szczegolnosci karte debetowa, karte kredytowgq i karte przedptacong), z zastrzezeniem
zdania trzeciego niniejszego ustepu. Rejestracja karty ptatniczej nastepuje wytgcznie
w celu dokonywania zakupow w Portalu Klienta, przy udziale Operatora Systemu
Ptatnosci bez potrzeby kazdorazowego podawania danych tej karty. Warunkiem
zakupu Karnetu samoodnawialnego jest wyrazenie zgody na dokonywanie ptatnosci
cyklicznych w terminach wynikajgcych z zawartej umowy oraz podanie i zapisanie w
tym celu danych karty ptatniczej Klienta. Pézniejsze usuniecie karty w okresie do dnia
uiszczenia optaty za ostatni przypadajgcy zgodnie z umowg okres rozliczeniowy
Karnetu samoodnawialnego nie jest mozliwe, chyba, ze wigze sie z jednoczesnym
podaniem i zapisaniem danych innej waznej karty ptatniczej (edytowanie danych karty
ptatniczej).

W celu rejestracji karty ptatniczej na Koncie Klient, w ramach procesu zakupowego,
podczas wyboru metody ptatnosci powinien poda¢ dane posiadanej karty ptatniczej
(16-cyfrowy numer karty ptatniczej, date waznosci karty ptatniczej, kod CVV2/CVC2)
oraz wyrazi¢ zgode na jej rejestracje. Rejestracja karty ptatniczej nastepuje réwniez w
przypadku wyrazenia przez Klienta zgody na automatyczne ptatnosci cykliczne, ktére
pobierane bedg do czasu wycofania zgody na ptatnosci cykliczne, uptywu okresu
waznosci karty lub usuniecia karty zgodnie z pkt 1, z zastrzezeniem, ze automatyczne
cykliczne ptatnosci sg wymagane przez caty okres obowigzywania Karnetu
samoodnawialnego, a usuniecie karty przed datg uiszczenia ptatnosci za ostatni
przypadajgcy zgodnie z umowg okres rozliczeniowy Karnetu samoodnawialnego nie
jest mozliwe, chyba, ze wigze sie z jednoczesnym podaniem i zapisaniem danych
innej waznej karty pfatniczej (edytowanie danych karty ptatniczej).



Prawidtowa rejestracja karty ptatniczej skutkuje przekazaniem zaszyfrowanych danych
karty ptatniczej do dostawcy systemu ptatnosci, z ktérym Spotka zawarta umowe o
obstuge kart ptatniczych i umozliwia ich wykorzystywanie przy kolejnych ptatnosciach.
Spotka nie przechowuje petnych danych karty ptatniczej Klienta.

Klient zobowigzany jest do podania danych wtasnej karty ptatniczej i odpowiada za
zapewnienie kompletnosci i rzetelnosci danych zapisanych i przechowywanych w
Koncie w ramach rejestracji karty ptatniczej, a w przypadku zmiany danych, w celu
skorzystania z mozliwosci dokonywania zakupéw w Portalu Klienta bez potrzeby
kazdorazowego podawania danych tej karty lub w celu zapewnienia automatycznego
cyklicznego uiszczania optat za Karnet, zobowigzany jest ponownie dokonac rejestracii
karty pfatnicze;.

Klient moze zarejestrowa¢ w Koncie nieograniczong liczbe kart ptatniczych i moze nimi
zarzadza¢ poprzez ich usuwanie w kazdym czasie po zalogowaniu na Konto, z
zastrzezeniem, ze usuniecie karty ptatniczej bez jednoczesnego podania danych innegj
waznej karty ptatniczej przed datg uiszczenia ptatnosci za ostatni okres rozliczeniowy
Karnetu samoodnawialnego nie jest mozliwe.

Klient zobowigzany jest do:

przestrzegania zasad postugiwania sie karta ptatniczg ustalonych z jej wydawcg, w
szczegolnosci w zakresie postepowania w przypadku utraty karty, jak i w zakresie
bezpieczenstwa,;

biezgcego monitorowania transakcji ptatniczych dokonywanych kartg ptatniczg na
Koncie Klienta oraz niezwlocznego zgtaszania do Spoice niezgodnosci lub
nieprawidtowosci.

VI. Odpowiedzialnos¢

1.

VII.

Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Klienta z Portalu Klienta,
Strony internetowej lub Aplikacji Mobilnej w sposéb sprzeczny z postanowieniami
Regulaminu.

Za wszelkie skutki wynikte z niewtasciwego wypetnienia formularzy przy uzyciu Portalu
Klienta, w szczegodlnosci poprzez podanie przez Klienta btednych lub nieprawdziwych
danych, odpowiedzialno$¢ ponosi Klient, ktdérego dotyczg niewtasciwie wypetnione
formularze.

Okres obowigzywania umowy, wypowiedzenie

Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierana jest na czas
nieoznaczony. Z zastrzezeniem zdania kolejnego, Klient moze wypowiedzie¢ umowe
w kazdym czasie z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Umowa nie moze ulec rozwigzaniu
przed zakonczeniem/ wygasnieciem Cztonkostwa.

Spétka uprawniona jest do natychmiastowego rozwigzania lub zawieszenia
wykonywania umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, jezeli:
a) Klient narusza postanowienia Regulaminu w zakresie korzystania z Portalu Klienta;



b) Klient w trakcie rejestracji poda nieprawdziwe dane lub postuzy sie sfatszowanymi
dokumentami,

c) nastgpi zjawisko sity wyzszej lub inne zdarzenie uniemozliwiajgce Swiadczenia ustug
drogg elektroniczng.

Spoétka uprawniona jest do wypowiedzenia umowy o s$wiadczenie ustug drogg
elektroniczng z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec jednego miesigca kalendarzowego, wytgcznie z waznych przyczyn, ktorg jest
w szczegolnosci zaprzestanie Swiadczenia ww. ustug.

Spétka zastrzega sobie prawo do usuniecia konta Klienta w przypadku, jezeli przez
nieprzerwany okres kolejnych 72 miesiecy Klubowicza nie bedzie posiadat aktywnego
Cztonkostwa oraz ww. okresie nie bedzie korzystat z jakichkolwiek ustug Spofki.

Portal Klienta oraz Aplikacja Mobilna mogg by¢ wykorzystywane jedynie do celow
prywatnych Klienta. Zakazane jest publiczne wykorzystywanie Portalu Klienta oraz
Aplikacji Mobilnej na potrzeby komercyjne, bez uprzedniej pisemnej zgody Spoiki.

Wszelkie tresci zawarte na Stronie Internetowej oraz w Portalu Klienta oraz Aplikacji
Mobilnej, w tym tekst, grafika, logotypy, ikony, obrazy, zdjecia, pliki z danymi,
prezentacje, znaki handlowe stanowig przedmiot ochrony zgodnie z ustawg o prawie
autorskim, a ich przetwarzanie, modyfikacja lub wykorzystanie na jakimkolwiek polu
eksploatacji jest zabronione. Zawierajgc umowe o S$wiadczenie ustug drogg
elektroniczng Klient nie nabywa prawa do ww. tresci.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym,
obrazliwym, tresci nieprawdziwych Ilub mogacych wprowadzi¢ w btad, tresci
zawierajgcych wirusy lub inne ztoSliwe oprogramowanie, a takze podejmowanie
dziatan mogacych wywota¢ zaktocenia lub uszkodzenia Strony internetowej, Portalu
Klienta oraz Aplikacji Mobilnej. W razie uzyskania przez Spoétkg zawiadomienia lub
wiarygodnej informacji o bezprawnym charakterze przechowywanych danych
dostarczonych przez Klienta, Spétka moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych.
Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Klienta za szkody powstate w wyniku
uniemozliwienia dostepu do danych o tresci opisanych w zdaniu pierwszym.

Spotka informuje, ze szczegdlinymi zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem z sieci
Internet w tym ze s$wiadczonych przez Spétkg ustug drogg elektroniczng jest
dziatalnos¢ tzw. hakeréw majgca na celu uzyskanie dostepu lub modyfikowanie danych
Klienta i innego uzytkownika oraz mozliwos¢ ,zainfekowania” systemu
teleinformatycznego przez ztodliwe oprogramowanie tworzone gtéwnie w celu
wyrzadzenia szkdd, takich jak ,konie trojanskie”, ,robaki’. Celem unikniecia zagrozen
z tym zwigzanych zaleca: sie stosowanie aktualnego oprogramowania
antywirusowego, wigczenie zapory sieciowej, aktualizacja oprogramowania, uzywanie
wytgcznie oryginalnych aplikacji oraz systemu. Spoétka informuje, ze podejmuje
dziatania majgce na celu zminimalizowanie ryzyk, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
jednakze Klubowicz oraz inni uzytkownicy przyjmujg do wiadomosci, iz nie istniejg
sposoby catkowitego i petnego zabezpieczenia przed wskazanymi niepozgdanymi
dziataniami. Klienci powinni  zgtaszaC  Spoétce  wszelkie  podejrzane
aktywnosci/nieprawidtowosci zwigzane z dziataniem ustug Swiadczonych drogg
elektroniczna.



VIIIL.

Reklamacje

Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczace s$Swiadczenia ustug w sposob
sprzeczny z Umowg korespondencyjnie na adres Klubu lub za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres, ktore sg dostepne na Stronie internetowej.

W tresci reklamacji Klient powinien wskazac¢ swoje imie, nazwisko, preferowany
sposob udzielenia odpowiedzi oraz przedstawi¢ i uzasadni¢ na czym polega
niezgodnos¢ ustug swiadczonych przezKlub z zawartg Umowa.

Reklamacje skfadane przez Klienta bedg rozpatrywane w ciggu 14 dni
kalendarzowych.

Zmiany regulaminu.

Spoétka ma prawo zablokowaé dostep do Strony internetowej, Aplikacji Mobilnej lub
Konta Klienta z waznych przyczyn, w tym w szczegdlnosci w razie stwierdzenia
nieprawidtowos$ci w ich korzystaniu, w tym wystgpienia okolicznosci, ktére mogtyby
narazi¢ na szkode innych Klientéw, Spotke lub Wiasciciela Marki.

Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie z waznych powodow, do ktérych naleza:
wprowadzenie nowych przepisdbw powszechnie obowigzujgcego prawa Ilub
wprowadzenie zmian w tych przepisach, wptywajgce na zasady oferowania i
realizacji ustug, do ktorych majg zastosowanie postanowienia Regulaminu;
wydanie orzeczen sgdowych, decyzji organéw administracji, decyzji, wytycznych,
nakazoéw, zalecen, interpretacji bgdz rekomendacji uprawnionych organow, w tym
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, jak rowniez ich zmiany;

poszerzenie oferty Spétki, wprowadzenie nowego rodzaju ustugi, zmiany w zakresie
funkcjonowania Klubéw oraz oferowanych przez Spoétke ustug, w tym wycofanie z
oferty ustug, do ktérych majg zastosowanie postanowienia Regulaminu;

zmiany systemow informatycznych, rozwigzan technicznych lub technologicznych
wykorzystywanych przez Klub, do ktorych majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu;

zmiany danych Wiasciciela Marki;

zmiany dotychczasowych zasad lub warunkow Swiadczenia ustug wprowadzone w
celu poprawy jakosci lub bezpieczenstwa swiadczonych ustug;

zmiany o charakterze redakcyjnym i porzgdkowym.

O zmianie Regulaminu Klub poinformuje Klienta poprzez zamieszczenie stosownej
informacji na Stronie internetowej, oraz drogg elektroniczng za posrednictwem
wiadomosci e-mail skierowanej na adres e-mail Klienta wskazany na Koncie. W
razie zmiany Regulaminu Klubowicz ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem
na koniec kolejnego miesigca kalendarzowego w przypadku karnetu
samoodnawialnaego. W przypadku Czionkostwa przedptaconego, umowa ulega
rozwigzaniu wraz z ostatnim dniem obowigzywania tego cztonkostwa. Klienci
korzystajgcy z ustug jako cztonkowie programu partnerskiego majg prawo do
rozwigzania umowy ze skutkiem na koniec kolejnego miesigca kalendarzowego.



Termin na ztozenie oswiadczenia woli o rozwigzaniu Umowy wynosi 14 dni od chwili
umieszczenia informacji o zmianie Regulaminu. Po bezskutecznym uptywie terminu
domniemywa sie, ze Klient akceptuje wprowadzone zmiany Regulaminu. Klient
sktada oswiadczenie woli 0 rozwigzaniu umowy poprzez ztozenie na pismie lub
drogg mailowg na adres Klubu stosownego o$wiadczenia woli z podaniem jako
przyczyny rozwigzania umowy faktu zmiany Regulaminu.

Dane osobowe

Warunkiem korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng wskazanych w
pkt 1.1 jest podanie danych osobowych (,Dane Osobowe”) w rozumieniu
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO),niezbednych do zawarcia umowy.

Klub, celem zawarcia i wykonania umowy, wymaga podania takich danych jak m.in.
imie, nazwisko, PESEL, seria i numer dokumentu tozsamosci (dotyczy osob
nieposiadajgcych numery PESEL), data urodzenia, numer telefonu, adres, adres e-
mail. W celu optymalizacji treningu podczas indywidualnych zaje¢ z trenerem
(trening personalny) Klub moze tez zebra¢ od Klubowicza informacje o stanie
zdrowia — tylko po wyrazeniu przez Klubowicza zgody na przetwarzanie danych o
stanie zdrowia do celdéw zwigzanych z realizacjg treningéw.

Klubowicz ma obowigzek podawania danych zgodnych z rzeczywistoscig oraz
niezwtocznego informowania Spétki o zmianach tych danych.

Komunikacja zwigzana z otrzymywaniem informacji handlowych i marketingowych
drogg elektroniczng jest mozliwa wytgcznie po uprzednim wyrazeniu na nig
odpowiedniej zgody przez Klubowicza. Komunikacja pomiedzy Klubem a
Klubowiczami, ktéra nie wigze sie przekazywaniem informacji handlowych i
marketingowych, odbywa sie za posrednictwem poczty elektronicznej lubw drodze
telefonicznej, z zastrzezeniem, ze jest to komunikacja zwigzana z cztonkostwem w
Klubie i nie wymaga zgody Klubowicza.

Szczegdtowe informacje dotyczagce m.in. rodzaju przetwarzanych danych
osobowych i praw Klubowiczéw z tym zwigzanych, znajdujg sie w klauzuli
informacyjnej dostepnej w recepcji Klubu oraz na Stronie internetowej w zakfadce
,centrum Prywatnosci”.



